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INSTITUTUM
VIRTUTES

CIVILIS

Republica Moldova, mun. Chisindu, strada Vissarion Belinski 16B, MD-2008 Tel/fax: +373 22 27 25 00
e-mail: ivc.moldova@gmail.com, www.ivcmoldova.org

INSTRUC'!'IUNE PENTRU OFERTANTI
Servicii de elaborare, producere si diseminare a produselor multimedia

Data publicarii anuntului:

23 decembrie 2025

Termenul limita de prezentare a dosarului:

5 ianuarie 2026, ora 23:59

Procedura de achizitie:

Licitatie publica, Selectie in baza calitatii Si costului
Tipul contractului:

Contract de prestare servicii

CONTEXT

Asociatia Obsteasca Institutum Virtutes Civilis (AO IVC) este o organizatie neguvernamentala
care promoveaza valorile civice, egalitatea de gen, drepturile omului, participarea publica si
procesele democratice. AO IVC contribuie activ la consolidarea societétii civile si la
dezvoltarea politicilor publice in Republica Moldova. Mai multe informatii despre organizatie
sunt disponibile pe pagina AO IVC: https://ivemoldova.org/.

n cadrul activitatilor sale, AO IVC necesita servicii profesioniste de elaborare, producere Si
diseminare a produselor multimedia destinate promovarii activitatilor si beneficiarilor din
cadrul proiectelor realizate.

Prin prezenta cerere de oferta, AO IVC lanseaza un concurs pentru selectarea unei/unor
companii media Si de comunicare, inclusiv persoane fizice, capabile sa furnizeze aceste
servicii pe perioada 5 februarie 2026 - 30 aprilie 2027.

La concurs pot participa persoane juridice cat Si persoane fizice.

Obiectivul achizitiei este selectarea unuia sau mai multor prestatori de servicii pentru
elaborarea, publicarea, diseminarea in mass-media, inclusiv cea online Si pe retelele sociale
(Facebook, Instagram, YouTube, TikTok etc.), a produselor multimedia, inclusiv:
reportaje/spoturi/mesaje video, clipuri animate video, interviuri, emisiuni TV/radio,
infografice, motion graphics, servicii foto, podcast-uri, alte produse media relevante.

PREGATIREA DOSARULUI

Dosarul de aplicare va cuprinde:
1. Oferta tehnicd, conform Anexei nr. 1 FORMULAR A - OFERTA TEHNICA
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2. Oferta financiara, conform Anexei nr. 2 FORMULAR B - OFERTA FINANCIARA
3. Declaratia pe propria r@spundere cu privire la statutul ofertantului, conform Anexei
nr. 3.

Depunerea ofertelor se va realiza exclusiv in conformitate cu cerintele Si procedura stipulate
in prezenta Instructiune pentru Ofertanti. In vederea elaborarii corespunzatoare a dosarului,
solicitantii vor examina si Termenii de referintd, alaturi de Instructiunea pentru Ofertanti.

ORAR
Urmatoarele termene limita se aplica acestei cereri de oferte:

Actiune Termen limita

Emiterea Cererei de Oferte 23 decembrie 2025

Termen limita pentru intrebarile ofertantilor 26 decembrie 2025, ora 18:00

Termen limita pentru r@spunsurile noastre 30 decembrie 2025

Termen limita pentru depunerea dosarelor 5 ianuarie 2026, ora 23:59

Verificarea conformitatii ofertelor pana la 16 ianuarie 2026

Selectia finala a contractorului pana la 25 ianuarie 2026

Data de incepere a contractelor 5 februarie 2026
DEPUNEREA DOSARULUI

Ofertele vor fi transmise prin intermediul postei electronice la adresa info.aocivc@gmail.com,
data limita de primire fiind 5 ianuarie 2026, ora 23:59.

Subiectul e-mailului va fi completat conform structurii: Oferta servicii multimedia — [numele
ofertantului].

Solicitantii sunt rugati sa se asigure ca primesc mesajul de confirmare a receptionarii
dosarului din partea AO IVC, deoarece in absenta acestei confirmari, AO IVC nu iSi asuma
responsabilitatea pentru documentele expediate care nu au fost receptionate corespunzator.

Reguli obligatorii de transmitere:

1. Oferta tehnica care va fi un singur document cu anexele necesare inserate.

2. Oferta financiara se trimit in e-mailuri separate, in acelasi timp, cu acelasi titlu.

3. Declaratia pe propria raspundere cu privire la statutul ofertantului, conform Anexei nr. 3.
4. Oferta financiara va fi protejata prin parola.

5. Parola va fi transmisa doar la solicitarea AO IVC la etapa de deschidere a ofertelor
financiare.

6. AO IVC va confirma receptia dosarului prin e-mail. Doar dosarele confirmate prin e-mail
sunt considerate depuse.
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Un ofertant poate retrage, inlocui sau modifica oferta dupa ce a fost depusa in orice moment
fnainte de termenul limita pentru depunere, prin trimiterea unei notificari scrise catre AO
IVC. Oferta inlocuita sau modificata trebuie depusa odata cu notificarea. Toate notificarile
trebuie trimise respectand procedura depunerii ofertelor, marcandu-le clar prin adaugarea
cuvintelor ,RETRAGERE” ,SUBSTITUIRE” sau ,,MODIFICARE” la subiectul e-mailului.

Ofertele vor fi valabile 45 zile din momentul depunerii.
OFERTA TEHNICA (OT)
Oferta tehnica (datatd, semnata si, dupa caz, Stampilata de ofertant) va fi prezentata in

limba romana, in baza Anexei nr. 1, Oferta tehnica.

OFERTA FINANCIARA (OF)
Oferta financiara va include suma solicitata in MDL Si va utiliza Anexa nr. 2, Oferta financiara.

Oferta urmeaza a fi datata Si semnata de catre ofertant, scanata si expediata intr-un email
separat de oferta tehnica. Oferta financiara va fi protejata prin parola.

EVALUAREA DOSARELOR

Criterii de selectare:

Nr. Cerinte de calificare Punctaj

Oferta tehnica

Experienta specifica a ofertantului (min. 3 ani,

1
portofoliu relevant), abordare propusa (calitate, 45 puncte
termene, procese de lucru)
Capacitate tehnica (echipamente, platforme de

2 apaci . (v P P 15 puncte
diseminare, audienta)

3 Referinte / recomandari de la beneficiari anteriori 10 puncte

Oferta financiara

4 Pret ofertat 30 puncte

Total | 100 puncte

Evaluarea dosarelor va fi realizata in doua etape:
1. Ofertantii pot aplica pentru unul, mai multe sau toate pozitiile. Evaluarea Si
contractarea se vor face separat pentru fiecare lot.
2. Ofertele tehnice care nu acumuleaza minim 49 puncte (70%) din punctajul tehnic
maxim nu vor fi calificate pentru etapa de evaluare financiara.
3. Evaluarea ofertelor financiare prin convertirea ofertei financiare in punctaj Si
calcularea punctajului total evaluat.
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Comisia va evalua punctajul total al fiecarui ofertant. Ofertantul care inregistreaza cel mai
mare punctaj total va fi desemnat castigator.

AO IVC isi rezerva dreptul de a selecta unul, cativa sau nici un prestator de serviciu.

TNCHEIEREA CONTRACTULUI $I PLATA

Dosarul evaluat cu cel mai inalt punctaj (pentru oferta tehnica si oferta financiara) va fi
declarat castigator. Contractul va fi incheiat pentru o perioada determinata, cu posibilitate
de prelungire in baza performantei Si necesitatilor organizatiei.

Achitarea serviciilor va fi efectuata in conformitate cu contractul. Conditiile de plata vor fi
negociate Si agreate de ambele parti. Plata va fi efectuata in lei moldovenesti, prin transfer
bancar.

CONFIDENTIALITATE $1 PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Ofertele inscrise la concurs vor contine, direct sau indirect, date cu caracter personal. AO IVC
va asigura confidentialitatea datelor cu caracter personal in procesul de colectare, prelucrare
Si stocare a acestora in conditiile prevazute de Legea nr.133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal.

CONFLICT DE INTERESE
Principiile fundamentale pe care AO IVC doreste sa le accentueze in sfera conflictului de
interese sunt:
e Toate conflictele de interese potentiale sau care sunt Tn efect trebuie declarate;
e Nici o persoana nu ar trebui sa fie in pozitie de decident asupra cazului sau;
e Self-dealing-ul este interzis.

ANTIFRAUDA SI CORUPTIE

AO IVC aplica cu strictete politica de zero toleranta la practicile interzise, inclusiv frauda,
coruplie, complicitate, practici ne-etice sau neprofesionale Si obstructionarea ofertantilor. AO
IVC solicita tuturor ofertantilor sa respecte cel mai inalt standard de etica in timpul
procesului de achizitie Si implementare a contractului.

Instructiune | 4 din 4



